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ENCUESTAS Y
ESTADISTICAS
DE
CIUDADANOS

ATENDIDOS EN
EL MES DE

JULIO 2016.




GARCIA

INDEPENDIENTE
FS-208

ENCUESTA APLICADA

B ) | i
| ¢COMO CALIFICA EL TRATO DEL SERVIDOR | EXCELENTE | BUENO |REGULAR MALO
2 : :
PUBLICO? i 27 31 13 1

¢ LA INFORMACION QUE RECIBIO DEL | EXCELENTE | BUENO |REGULAR| MALO

2 SERVIDOR PUBLICO LE FUE UTILPARAEL | . s
TRAMITE Y/O SERVICIO QUE REALIZO? ‘
¢FUE CLARA LA INFORMACION QUE ~  EXCELENTE BUENO |REGULAR| MALO
3 RECIBIO POR PARTE DEL SERVIDOR i

34 13 3

| .
. PUBLICO? , A i 38 . 3 , 1
P ¢LA ATENCION QUE SE BRINDO FUE EN UN | EXCELENTE | BUENO |REGULAR MALO
TIEMPO CONSIDERABLE? 23 | 32 .| 438 4} .4
TOTAL DE ENCUESTADOS 72

:{COMO CALIFICA EL TRATO DEL SERVIDOR
. PUBLICO? e

1%

m EXCELENTE
@ BUENO
% REGULAR

MALD

¢ LA INFORMACION QUE RECIBIO DEL
SERVIDOR PUBLICO LE FUE UTIL PARA EL
TRAMITE Y/O SERVICIO QUE REALIZO?

4% :
| EXCELENTE

% BUENO
= REGULAR
MALO

Bivd. Heberto Castillo #200
Colonia Paseo de las Minas,
Garcia, Nuevo Ledn, C.P 66001 .
Teléfonos 81243900 y 81248800




GARCIA

INDEPENDIENTE fiiam ks
2015-1018

¢FUE CLARA LA INFORMACION QUE RECIBIO |
POR PARTE DEL SERVIDOR PUBLICO? ‘

1% [

®EXCELENTE |
= BUENO ‘
% REGULAR ‘

MALO |

{LA ATENCION QUE SE BRINDO FUE EN UN
TIEMPO CONSIDERABLE?

|
|
|
|

glvd. Heberto Castillo #200
Colonia Paseo de las Minas,
Gorcia, Nuevo Leén, C.P. 66001
Teléfonos 81243900 y 81248800

m EXCELENTE

= BUENO

= REGULAR
MALO

ATENTAMENTE

JESUS MANUEL MARTINEZ TREVINO
SECRETAR(A PARTICULAR DEL MUNICIPIO DE GARCIA




